L'Onde de Choc :
L'Adoption de I'lA
Generative en France

VVitesse record, fracture sociale
et hegemonie du marche

(2023-2026)
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Une rapidite
record d’adoption
technologique

STATISTIQUES ADOPTION IA VS SMARTPHONE
ET INTERNET FRANCE 2026

Internet fixe (1997-2002)
Départ: 23% = Arrivée: 55%
Durée: 5 ans | Progression: +32 pts

Progression (pts)

. Smartphone (2007-2010)
Départ: 17% = Arrivée: 46% '
| Durée: 3 ans | Progression: +29 pts

" IA Générative (2023-2025)
Départ: 20% = Arrivee: 48%
Durée: 2 ans | Progression: +28 pts

2 3

Durée (annees)

Insight : L'|A generative s’est imposee dans le quotidien des Frangais deux fois plus vite que le smartphone




Lecart abyssal :
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Insight : L|IA générative crée un gouffre d'usage inédit : 70 points séparent les 18-24 ans des SEHIEEEW;L:




LIA comme avantage BB Les Pionniers
competitif ,_
professionnel _Indépendants o

Chefs d'entrepri
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CLASSEMENT DE L'USAGE PAR CATEGORIE | 77% usa gg S : T‘;{ESS'DHS

SOCIOPROFESSIONNELLE (CSP) 2026 Evolution: +44 pte n ;6 {fctuelles
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Evolution: +33 pts

j Le Coeyr Actif
Prufessinns intermédiaires
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Insight : Ladoption en milieu professionnel est fortement polarisée, dominée par les postes de direction et le travail intellecﬁtﬁl.rjﬁgtiébm@:‘




Matrice de la double fracture :
Sociale et Generationnelle

Comparaison de 'accélération des usages (+ Points de progression 2023-2025)

Le Facteur Age Le Facteur Statut

Jeunesse (12-39 ans) :
Progression moyenne fulgurante
(+26 a +41 pts)

I ———

Seniors (60+ ans) : Travail Manuel / Inactif :

- ST o

H Décélération marquee (+11 a+25 pts) F Croissance faible (+15 a +20 pts)

Travail Intellectuel / Indépendant :
Hyper-accélération (+33 a +44 pts)

Conclusion (Le Profil Power User) : Etre un cadre de moins de 40 ans garantit
une adoption quasi-totale, créant une nouvelle élite numeérique.
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Anatomie des usages :
Recherche, Redaction

~ 0 enherr:he d’informations :
Et I deatlon 73%4 713% Mensuel | 21% Quotidien

TOP DES ACTIVITES REALISEES AVEC
L'IA GENERATIVE EN FRANCE (2025) R ;
cg9 1 Aide a la rédaction/traduction/style : &
= ; 98% Mensuel | 13% Quotidien T
Le Coeur Cognitif 3 = ' =
(Usages Dommants) S I57%+ Recherche d'idées (page blanche) : 2
p— 57% Mensuel | 14% Quotidien -
S : 7 5
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Insight : LA générative n'est pas percue comme un simple outil de création,
mais comme un assistant cognitif et un moteur de recherche hybride.
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L Hegemonie :
Un marChe ; Gen?igi I(Google)

Globale: 31%
monoPOI IStIque Priorité: 13%
PARTS DE MARCHE ET OUTILS PRIORITAIRES
DES UTILISATEURS FRANGAIS (2026)

ChatGPT (OpenAl)
Utilisation globale : 79% Mictal AD

e : sy oty i 0 Giobale 14%
Utilisation en priorite : 63% of

-r"‘*..-.- . B

/ - Deepseek
/ Bing Qhatl . Glnhgle: 8%
- Copilot ' Priorité: 3%

'5_, Globale: 12%
mPrinrité: 4%

Insight : Malgré I'émergence d’alternatives (dont le fleuron francgais Mistral),
le marche reste un monopole d'usage au profit d'OpenAl.
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Le Fosseé de
Confort face
a I'Information

NIVEAU DE CONFIANCE DES FRANCAIS
ENVERS LINFORMATION PRODUITE PAR L1A

Entiérement par un
journaliste humain
(Zone de Confort)

>

Journaliste humain
avec aide de I'lA
(Zone de Tolérance)

| Majoritairement par
' IA avec supervision
______ R : _ S (Zone de Méfiance)

Entierement
arl'lA
Zone de Rejet)

-_— e
= 5 :

o

100% Humain 100% 1A

Insight : Si les Francais déleguent leurs taches personnelles a I'lA, ils rejettent
massivement son autonomie dans la production d'informations factuelles.
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Les Freins a |'Adoption : Friction Radar
Le mur psychologique il

MOTIF PRIORITAIRE DE NON-USAGE DE LIA EN FRANCE

@ Zone Psychologique /
o Habitude : Habitude d’utiliser un moteur de recherche

classique : 28%

£ Zone Technique /
e Competence : Manque de compeétence ressentie
(Le syndrome de I'imposteur numérique) : 26%

@ Zone Ethique /
e Confiance : Crainte pour les données personnelles : 19%
e Manque de confiance dans les réponses
(Hallucinations) : 11%

() Zone Environnementale :
Impact environnemental percu : 5%

I;;ight : Le frein principal n'est pas le rejet technologique, mais la force
de I'habitude et le manque de littératie numerique.
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Synthese : Le Paradoxe de I'lA Generative en France

Hyper-Vélocite Hyper-Fracture | Hyper-Méfiance

- Une adoption record en 2 - Création d'une nouvelle - Une adoption freinée par
ans, surpassant le elite numérique. la force des habitudes
smartphone. (moteurs de recherche).

| _ ; | - Avantage compétitif |

{ - Un marché dominé par le massif pour les moins de 40 - Un rejet massif (88%) de
monopole écrasant ans et les cadres supérieurs I'lA comme source
d'OpenAl (79%). (CSP+). d'information autonome.
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Takeaway : L'IA generative n'est pas seulement une transition technoln?lque » ¢ est un choc culturel
qui redessine instantanement les lignes de fracture professionnelles et genérationnelles.
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